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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

ALTALANOS RENDELKEZESEK
Jelen altalanos szerzodési feltételek (a tovabbiakban: ,, ASZF”") a www.drczigleczki.hu

weboldalt iizemeltetdé Dr. Czigléczki Gabor (telefonszdm: [+36-70/394-0733];

elektronikus elérhetdség: drczigleczki@gmail.com) (a tovabbiakban: ,,Szolgdltato™) és

a Szolgaltato altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatast igénybe vevo (a
tovabbiakban: ,,Megrendeld”) jogait és kotelezettségeit tartalmazza (a tovabbiakban

egylittesen: ,,Felek™).

JELEN ASZF TARGYA

A Megrendeld a www.drczigleczki.hu honlapon Czigléczki Gabor ,,Gerincbetegek

kézikonyve — Fajo kérdések, segitd valaszok” cimii konyvét (a tovabbiakban:

,Termeék”) rendelheti meg.

A SZERZODES MEGKOTESE

A Megrendelé a www.drczigleczki.hu honlapon a ,,Megrendelés” meniipont alatt az

alabbi adatai megadasaval kiildheti el megrendelését a Szolgaltato felé:

° Név; E-mail cim; Belfoldi mobil telefonszam.
. Szamléazasi adatok: Telepiilés; Iranyitdszam; Utca, hazszam.
° Szallitasi adatok: Telepiilés; [ranyitoszam; Utca, hazszam.

Az online rendszer lehetdvé teszi a Megrendeldnek, hogy ellendrizze ¢és javitsa az
esetleges hibakat, miel6tt elkiildené a megrendelését a Szolgaltatonak.
A Megrendeld kijelenti, hogy az altala szolgaltatott adatok a valosdgnak megfeleldek.
A Szolgaltatd a Megrendeld megrendelésének beérkezését a megrendelés elkiildésétdl
szadmitott 48 (negyvennyolc) 6ran beliil visszaigazolja a Megrendeld részére.
A Megrendel6 a Terméket az alabbi moédokon veheti at:
. Futarszolgalat utjan, ebben az esetben a kiszallitas koltsége 1160,- Ft
(azaz egyezer-egyszazhatvan forint) vagy
o Személyesen, az alabbi cimeken:
Medicina Kényvesbolt 1091 Budapest, Ull6i ut 91/a.
Telefonszam: +36-1-2153786

Medicina Konyvesbolt 1088 Budapest, Baross utca 21.
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3.6.

Telefonszam: +36-1-3170931
Medicina Kereskedelmi Osztaly 1139 Budapest, Petnehazy utca 34-36.
Telefonszam: +36-1-3026293

Medicina Konyvesbolt 6720 Szeged, Tisza L. krt.48.
Telefonszam: +36-62-420418

Medicina Konyvesbolt 4032 Debrecen, Nagyerdei krt. 98. Elméleti tomb
Telefonszam: +36-54-23855

Medicina Konyvesbolt 7624 Pécs Szigeti ut 12.

Telefonszam: +36-72-536001/31720
A Megrendel6 az atvétel modjat a ,,Megrendelés” meniipont alatt jeloli meg.
Amennyiben a Megrendeld futarszolgalat utjan kivanja atvenni a Terméket, a
futarszolgélat a megrendelés felvételétdl szamitott 2 (kettd) munkanapon beliil szallitja
ki a Terméket a Megrendel6 részére.
A Megrendelé 14 (tizennégy) napon belill jogosult indokolas nélkiil elallni a
szerzOdéstol. Az elallasi hatarido attol a naptdl szamitott 14 (tizennégy) nap elteltével
jar le, amelyen a Megrendeld vagy a Megrendeld altal megjelolt, a fuvarozotol eltérd
harmadik személy a Terméket atveszi; tobb termék szolgaltatdsakor pedig attdl a
naptol szamitott 14 (tizennégy) nap elteltével jar le, amelyen a Megrendel6 vagy a
Megrendeld altal megjelolt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy az utolsé termék
atveszi. Ha a Megrendeld elallasi jogaval élni kivéan, elallasi szandékat tartalmazé
egyértelmii nyilatkozatat koteles eljuttatni elektronikus uton kiildott levél utjan az

alabbi e-mail cimre: drczigleczki@gmail.com. Ebbdl a célbol felhasznalhatja a

mellékelt elallasi nyilatkozat-mintat is (csak a szerzodéstdl valo eléllasi szandék esetén

toltse ki és juttassa vissza):

,Cimzett:

Alulirott/ak  kijelentem/kijelentjiik, = hogy  gyakorlom/gyakoroljuk  elallési
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére iranyuld szerzddés tekintetében:
Atvétel idSpontja:

A fogyasztd(k) neve:

A fogyaszto(k) cime:



3.7.

A fogyaszto(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt”

A Megrendeld hataridoben gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjelolt hatarido
lejarta eldtt elkiildi elallasi nyilatkozatéat.

Ha a Megrendeld eldll a szerzddéstdl, haladéktalanul, de legkésdbb a Megrendeld
elallasi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14 (tizennégy) napon beliil
visszatéritik részére a Megrendeld altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatést,
ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt
mertiltek fel, hogy a Megrendel6 a felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol
eltérd fuvarozasi modot valasztott). A visszatérités soran az eredeti ligylet soran
alkalmazott fizetési mdoddal egyezd fizetési mod keriil alkalmazasra, kivéve, ha a
Megrendeld mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjarulasat adja; e
visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag a Megrendeldt semmilyen tobbletkdltség
nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjak, amig vissza nem kaptdk a
Terméket, vagy a Megrendel6 nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil a
korabbi idOpontot kell figyelembe venni. A Megrendel6 koteles a Terméket
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétol
szamitott 14 (tizennégy) napon beliill visszakiildeni vagy 4tadni. A hatarid6
betartottnak mindsiil, ha a 14 (tizennégy) napos hatarido letelte el6tt a Megrendeld
elkiildi a Terméket. A Termék visszakiildésének kozvetlen koltségét a Megrendeld
viseli. A Megrendeld kizardlag akkor vonhato feleldsségre a Termékben bekdvetkezett
értekesokkenésért, ha az a Termék jellegének, tulajdonsidgainak és mitkddésének
megallapitasdhoz sziikséges hasznalatot meghalad6 haszndlat miatt kovetkezett be.

A Megrendel6 hibas teljesités esetén kellékszavatossagi igényt €rvényesithet a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény szabalyai szerint. A Megrendeld —
véalasztasa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: kérhet kijavitast
vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Megrendeld altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy ardnytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a Megrendeld a
kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgaltatds aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozds koltségére a
Megrendeld is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsO esetben - a
szerzOdéstol is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet,
az attérés koltségét azonban a Megrendeld viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra

a vallalkozas adott okot. A Megrendeld koteles a hibat annak felfedezése utan
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3.9.

haladéktalanul, de nem késObb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott 2 (kettd) honapon
beliil k6zolni. A Megrendeld a szerzdés teljesitésétdl szamitott 2 (kettd) éves
eléviilési hataridon tal kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. A
Megrendeld a Szolgaltatd részére jelezheti kellékszavatossagi igényét. A teljesitéstol
szamitott 6 (hat) honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén tal nincs egyéb feltétele, ha a Megrendeld igazolja, hogy a Terméket a
véllalkozas nyujtotta. A teljesitéstl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar a
Megrendeld koteles bizonyitani, hogy a Megrendelé altal felismert hiba mar a
teljesités idopontjaban is megvolt.

A Termék hibdja esetén a Megrendeld - valasztdsa szerint — kellékszavatossagi jogat
vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet. Termékszavatossagi igényként a
Megrendeld kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A termék
akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban
szerepld tulajdonsagokkal. Termékszavatossagi igényét a Megrendelé a Termék
gyarto altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti. Termékszavatossagi igényét kizarolag az ing6d dolog
gyartdjaval vagy forgalmazodjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibgjat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a Megrendeldnek kell bizonyitania. A
gyarto (forgalmazo) kizarélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol,
ha bizonyitani tudja, hogy: a Terméket nem {iizleti tevékenysége kdrében gyartotta,
illetve hozta forgalomba, vagy a hiba a tudomdny és a technika alldsa szerint a
forgalomba hozatal iddpontjaban nem volt felismerhetd vagy a termék hibgja
jogszabaly vagy kotelezd hatosagi eldirds alkalmazasdbol ered. A gyartonak
(forgalmazdnak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

A Megrendel6 ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi ¢s termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve
kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét a gyartéval szemben

érvényesitheti.

FIZETES
Felek rogzitik, hogy a Termék ara 1980,- Ft (azaz egyezer-kilencszaznyolcvan forint),

amelyet a Megrendel6 a Termék atvételekor, készpénzben koteles megfizetni.
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5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

A Felek rogzitik tovabba, hogy amennyiben a Megrendeld futarszolgalat utjan kivanja
a Terméket atvenni, a Megrendeld a jelen szerzddés 4.1. pontjdban foglalt dsszegen
felil 1160,- Ft-ot (azaz egyezer-egyszazhatvan forintot) koteles készpénzben
megfizetni.

EGYEB RENDELKEZESEK

Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyado.

A szerz8déskotés nyelve magyar, a szerz6dés irasban megkotdttnek mindsil. A
megkotott szerzodést iktatjak, utdlag hozzaférheto lesz.

A Megrendeld a Szolgaltatd jelen ASZF szerinti szolgaltatisaval Osszefiiggd

panaszaval e-mailben (drczigleczki@gmail.com) fordulhat a Szolgaltatohoz, amelyre a

panasz megérkezésétdl szamitott legkésébb 30 (harminc) napon beliil a Szolgaltato

érdemben valaszol.

A Felek jelen ASZF-fel 6sszefiiggésben felmeriild vitajukat elsGsorban békés uton,

targyalasokkal kivanjak rendezni.

Fogyasztonak mindsiild vasarlok a fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény

alapjan a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett miikodo fiiggetlen

békéltetd testiiletekhez fordulhatnak a fogyasztd és a vallalkozas kozotti jogvitdk

birosagi eljarason kiviili rendezése érdekében az alabbiak szerint:

1) Az eljarasra a fogyasztd lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti

békeéltetd testiilet illetékes. A fogyasztd lakohelye, illetve tartdzkodasi
helye szerint illetékes békéltetd testiiletek felsoroldsa elérheté a

http://www.ofe.hu/inet/ofe/hu/menu/bekeltetes.html honlapon.

2) A fogyasztd belfoldi lakohelye és tartézkodasi helye hidnydban kérjiik
felvenni a kapcsolatot a Szolgaltatoval az aldabbi e-mail cimen:

drczigleczki@gmail.com.

3) Az eljarasra — a fogyasztd erre iranyuld kérelme alapjan a fogyaszto

kérelmében megjeldlt békéltetd testiilet illetékes.

Jelen ASZF 2018.05.01. napjan 1ép hatalyba és annak modositasaig, illetve visszavonasaig

érvényes.



